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 ОРГАН З СЕРТИФІКАЦІЇ СИСТЕМ ЯКОСТІ НА ВІДПОВІДНІСТЬ ДСТУ ISO 9001.


Шановний керівник!
Дуже вдячний Вам за цікавість до наших послуг з сертифікації систем якості, та запевняю Вас, що ми зробимо все від нас залежне, за для того, щоб допомогти Вам вирішити усі Ваші питання, які постають перед Вами у зв’язку з необхідністю сертифікації системи якості Вашого підприємства на відповідність державному стандарту ДСТУ ISO 9001.

Місія “УкрСерт”:

«Гибкость в сотрудничестве. Твёрдость в партнёрстве»
Основна послуга, яку надає наше підприємство є:

· Сертифікація систем якості на відповідність вимогам державного стандарту ДСТУ ISO 9001:2009 на строк до 5 років.
На наступних сторінках Ви знайдете:
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1. ТЕХНІЧНА МОЖЛИВІСТЬ ВИКОНУВАТИ СЕРТИФІКАЦІЙНІ АУДИТИ.

1.1  ПОВНОВАЖЕННЯ
Необхідний рівень довіри повинен бути заснований на технічній компетентності органу з сертифікації, інспекції та акредитації та на прозорості процедур з оцінки відповідності.  
Орган з оцінки відповідності «УкрСерт» (ООВ «УкрСерт») є структурним підрозділом ТОВ «УкрСерт», який було засновано у 2000 році. 

ООВ «УкрСерт» акредитований в національній Системі сертифікації УкрСЕПРО, який має право проводити сертифікацію систем без галузевого обмеження. (Атестат акредитації зареєстрований у Реєстрі Системи сертифікації УкрСЕПРО 12 березня 2002 р, Свідоцтво про поновлення дії атестату акредитації).
Акредитація підтверджує компетентність нашого органу, а саме те, що ми:

· маємо необхідну кількість досвідченого персоналу для проведення сертифікаційних робіт;

· маємо необхідні методики роботи для проведення сертифікаційних робіт;

· передбачаємо відповідні заходи, які забезпечують виконування зобов’язань, що виникають у результаті його дій та/або діяльності
· гарантуємо можливість відшкодування у встановленому законодавством порядку фізичним чи юридичним особам збитків, заподіяних внаслідок його діяльності як органу з сертифікації.

Акредитація також є основою для «УкрСерт» для того, щоб незалежно продемонструвати технічну компетенцію.

Національне агентство з акредитації України періодично здійснює перевірку ООВ «УкрСерт». 

1.2 ПРАВО ФУНКЦІОНУВАННЯ У СИСТЕМІ УкрСЕПРО

Для функціонування у національній системі сертифікації – системі УкрСЕПРО – ДержСпоживСтандарт запровадив механізм надання права, який, перш за все базується на акредитації ООВ, його досвіді, професіоналізмі.
ООВ «УкрСерт» функціонує у системі УкрСЕПРО, таке право надане Державним комітетом з питань технічного регулювання та споживчої політики (ДержСпоживСтандарт) України, що підтверджується наказом № 136 від 24.04.2008р., номер назначенного органа по сертификации - UA.MQ.051. (термін призначення 3 роки )
2. КОМПЕТЕНТНІСТЬ
З метою виконання робіт з оцінки підприємств будь-якої форми власності і роду діяльності якісно та ефективно ООВ «УкрСерт» розробило та впровадило власну систему управління якістю у 2001 році. Система якості ТОВ «УкрСерт» підлягає постійному перегляду та удосконаленню. Відповідно до графіку внутрішніх аудитів ООВ «УкрСерт» двічі на рік здійснюється перевірка ефективності та результативності систему якості органу.
3. НАШІ СПЕЦІАЛІСТИ
Висока якість наших послуг гарантується, перш за все, компетентністю персоналу, який пройшов відповідну підготовку в Україні та за кордоном та сертифікований у державній Системі сертифікації УкрСЕПРО.

Сертифіковані аудитори мають досвід роботи з десятками підприємств різних галузей виробництва. 

Усвідомлюючи важливість підготовки персоналу ООВ «УкрСерт» направляє своїх спеціалістів на навчання у Росію, США та інші країни.

4. ОРГАН З ОЦІНКИ ВІДПОВІДНОСТІ. ВЧОРА, СЬОГОДНІ, ЗАВТРА
Місія ТОВ «УкрСерт»– ми працюємо для тих, хто вирішив професійно займатися бізнесом. Майбутнє за підприємствами, які чітко планують свою діяльність, займаються пошуком оригінальних рішень та знаходяться у постійному русі. 
ЯКІ ПЕРЕВАГИ МАЄ «УКРСЕРТ»? 

Зиск від співпраці з акредитованим ООВ полягає в такому:

· довіра до даних, які використовуються в дослідженнях та прийнятті рішень;

· менше невизначеність при прийнятті рішень, які впливають на охорону здоров’я населення та захист навколишнього середовища

· усунення зайвих перевірок та підвищення ефективності процесу оцінки (що може зменшити затрати);

· вироби, що закуплені у постачальників – безпечні та надійні.

Дуже важливо, що акредитація забезпечує офіційне визнання компетентних ООВ, тим самим надаючи споживачам зручності при виборі послуг, здатних задовольнити їхні вимоги. Вибираючи технічно компетентний ООВ, виробник або постачальник мінімізує ризик випуску чи постачання браку. 

З початку діяльності динаміка розвитку ООВ виглядає так:
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За станом на жовтень 2009 року ООВ «УкрСерт» проведена сертифікація 127 підприємств перелік (станом на листопад) наведено у додатку.
Підприємства які успішно пройшли сертифікацію одержують сертифікат зареєстрований у системі УКРСЕПРО строком до 5 років та відповідно право на застосування знака відповідності вимогам ДСТУ ІSO 9001-2009
КОЖНОМУ клієнту ООВ «УкрСерт» забезпечує:

· БЕЗКОШТОВНЕ повне і достатнє роз'яснення з УСІХ питань, зв'язаним із сертифікацією систем і продукції.

· Мінімальний час від подачі заявки до одержання сертифіката.

· Гнучкий графік аудитів, що забезпечує проведення сертифікаційних аудитів у зручне для Вас час.

· Компетентність персоналу, що враховує специфіку сучасного ведення бізнесу.
Таким чином співпраця з органом з оцінки відповідності «УкрСерт» є обрання довіри споживачів до робіт з сертифікації, інспекції та випробувань та основою для державних органів влади різних країн, у забезпечені належного рівня довіри до виданих сертифікатів і, таким чином, сприяти вільному обігу товарів. 
Додаток А

Перелік підприємств, система якості яких пройшла оцінку в «УкрСерт»
	Назва
	Місто
	Діяльність

	Вищі навчальні заклади, послуги з освіти
	
	

	Академія муніципального управління
	Київ
	Послуги з освіти

	Українська інженерно-педагогічна академія (УІПА)
	Харків
	Послуги з освіти

	Державні установи
	
	

	Волноваська міська рада
	Волноваха
	Міська рада

	Куп'янська міська рада
	Куп'янськ
	Міська рада

	ТОВ СП "ТЮФ НОРД-ДІЕКС"
	Дніпропетр.
	Експертні послуги з охорони праці

	ДП "Київський ЕТЦ"
	Київ
	Проектування та монтаж пожежних систем

	ДП "Миколаївський ЕТЦ"
	Миколаїв
	Послуги з технічної експертизи та охорони праці

	ДП "Херсонський ЕТЦ"
	Херсон
	Послуги з технічної експертизи та охорони праці

	Харчова промисловість
	
	

	ТОВ "Котовский винзавод"
	Котовськ
	Вина тихі та напої

	ДП"Дослідне господарство «Таіровське» 

ННЦ інституту виноградарства і виноробства»
	Одеса
	Виробництво вин тихих,

виноматеріалів

	ЗАО "Вікторія"
	Одеса
	Виробництво винограду  вин тихих, ігристих, газованих та виноматеріалів

	ТОВ "Агро-дар"
	Одеса
	Вина тихі, виноматеріали, консерви овочеві та фруктові, соки овочеві та фруктові

	ТОВ "Таїрове"
	Одеса
	Вино тихе

	ТОВ "Саратський завод продтоварів"
	Сарата
	Вина тихі, виноматеріали, соки овочеві та фруктові

	СПД "Водопьянов"
	Роздільна
	Ковбаса

	ЧП "Міллер"
	Татарбунари
	Виготовлення ковбасних виробів

	ВАТ "Миргородський хлібозавод"
	Миргород
	Продукти харчування. Хліб

	ВАТ Полтавський хлібокомбінат
	Полтава
	Продукти харчування. Хліб

	ТОВ ВЕФ "Аква-Віта"
	Донецьк
	Виробництво природної столової води

	ТОВ "Корн-Хауз"
	Київ
	Продукти харчування

	ТОВ "Титан"
	Кілия
	Виробництво м'ясо-молочної продукції

	АТ "Кіровоградолія"
	Кіровоград
	Олія соняшникова; олія соєва; олія ріпакова; шрот соняшниковий; шрот; 

	ЗАТ Миргородський з-д прод-рів "Калинка"
	Миргород
	Мінеральна вода, гірчиця, хрін, кисіль 

	Пожежна безпека
	
	

	ЗАТ "Алай"
	Київ
	Розробка, виробництво та реалізація обладнання систем охорон та пожежної сигналізації

	ТОВ НПФ "ВенБест-ЛТД"
	Київ
	Розробка, виробництво, поставка комплексів безпеки, сигналізації, охорони

	ВКФ "МАРС"
	Одеса
	Пожежна безпека

	УДК ВИК.СПЕЦ.РОБ."Укрмонтажспецбуд"
	Київ
	Пожежна безпека

	Вогнеборець
	Львів
	Пожежна безпека

	ТОВ "ДЕОС РЕЛІЗ"
	Львів
	Проектирование, монтаж, наладка, ремонт и техническое обслуживание систем противопожарной защиты:

	ТОВ "Секрет-Сервіс"
	Одеса
	Пожежна безпека

	ТОВ "Спецпожсервіс"
	Одеса
	Проектирование, монтаж, наладка, ремонт и техническое обслуживание систем противопожарной защиты:

	ФОП "Фостік"
	Вінниця
	Пожежна безпека

	Виробництво 
	
	

	ТОВ "ДЛС-Меблі"
	Київ
	М'які меблі

	ТОВ "Ріва-сталь"
	Київ
	Мебель лабораторна

	ТОВ "ГідроПневмоАпарат"
	Дружківка
	Виробництво з\частин

	ВАТ "ЗСТ Заготовок"
	Київ
	Виробництво труб внутр. систем водопостачання

	ЗАТ "ЛИТЕР"
	Київ
	Виробництво та реалізація комп'ютерів

	ЗАТ "НВА Новогалещиньска біофабрика"
	Київ
	Вакцини, сироватки імунні та інші фракції крові для ветеринарної медицини

	ТОВ "Алтекс"
	Київ
	Вакцини, сироватки імунні та інші фракції крові для ветеринарної медицини

	ТОВ "Атем"
	Київ
	Плитка, сантехн., пластик.издел.

	ТОВ "Лабораторія Поларис"
	Київ
	Виробництво комп'ютерів

	ТОВ "Перший трубний завод"
	Київ
	Теплогідроізольоване покриття для труб та елементів систем теплопостачання;  Надання послуг з монтажу систем водопостачання, опалення та газопостачання.

	ТОВ "Спекл"
	Київ
	Виробництво пластикових та картонних ідентифікаційних карток

	ТОВ Фірма "Контакт"
	Київ
	Розробка, виробництво, продаж та обслуговування медичних виробів

	ТОВ "Катех-Електро"
	Київск.обл
	Металургійне виробництво та виробництво КАПРО эмальдроту

	ТОВ "Катех-Енерго"
	Київск.обл
	Металургійне виробництво 

	ВАТ "ЄВРОЦЕМ.-УКРАЇНА"-"КЦЗ-Пушка"
	Краматорськ
	Цемент

	ВАТ "Цегла Трипілля"
	Обухів
	Виробництво цегли та каменів силікатних

	ВКФ "Телекарт"
	Одеса
	Вироби. моб. тел та телевізорів

	ТОВ "Телекарт-прилад"
	Одеса
	Розробка, виробництво та обслуговування таксофонів, лічильників, карток

	ТОВ "IT-комп'ютер"
	Рівне
	Проектування ККС, послуги з ТО персональних комп'ютерів, гуртова торгівля

	АТ "Росса"
	Харків
	Виробництво виробів металевих для закупорювання та тари із пластмас

	ВГО "ФСТРІ ОМИС"
	Харків
	Виробництво строітельніх матеріалів

	НПП "Водомер"
	Харків
	Розробка, виробництво, постачання, монтаж та технічне обслуговування КВП для обліку енергоносіїв; автоматизовані системи обліку енергоносіїв.

	ТОВ "МК СКМ"
	Харків
	Будівництво, виробн.строіт.матеріалів

	ЧП "ВС-Чугуїв"
	Харків
	Послуги з діагностики та ремонту дизельних та карбюраторних паливних систем

	ПП Шинкаренко Ю.В.
	Б.Церков
	Виробництво колодок гальмових у зборі дискових та барабанних гальм

	Будівництво
	
	

	ТОВ "Бахчисарайське ДБУ"
	Бахчисарай
	Дорожні служби

	Приватне шляхобудівельне підприємство - 92
	Волноваха
	Дорожні служби

	ТОВ "ШБУ - 49"
	Красноперекопськ
	Дорожні служби

	Матрикс ВП-3
	Одеса
	Будівництво шляхів

	ВАТ"Севупрдорбуд"
	Севастополь
	Дорожні служби

	ВАТ "Південшляхбуд"
	Сімферополь
	Дорожні служби

	ДП "ШБУ-5"
	Сімферополь
	Дорожні служби

	ТОВ Гамма. (Краска)
	Сімферополь
	Будівництво шляхів

	ТОВ Южная строительная компанія
	Сімферополь
	Будівництво шляхів

	ЧП "Дорстройсервис Крим"
	Сімферополь
	Будівництво шляхів

	ДП "ШБУ №45"
	Феодосія
	Дорожні служби

	ТОВ "ДСУ 44"
	Ялта
	Дорожні служби

	ТОВ «Корпорація «Донбасмонтажспецбуд»
	Донецьк
	Будівництво

	ТОВ НВП “Донспецізоляция”
	Донецьк
	Інжинірингові послуги, гідроізоляція об'єктів, поновлення бетону, послуги з торгівлі с/матеріалами

	ВБК "Ритм"
	Запорожье
	Будівництво

	БМС-Сервис
	Київ
	Будівництво

	ЗАТ "КБК "Київбудком"
	Київ
	Строительная организация

	ЗАТ Мостобудівне управління - 3
	Київ
	Зведення несучих конструкцій

	ТОВ «Нові Зодчі»
	Київ
	Будівництво

	ТОВ "Триел"
	Київск.обл
	Будівництво, проектування

	ВКП "Ивік-Юг"
	Одеса
	виконання проектних робіт, монтаж внутрішніх інженерних мереж систем

	ТОВ «Антал-Індустрія» 
	Одеса
	Енергозбереження

	ВАТ "Первомайська МПМК"
	Первомайськ
	Будівництво

	ТОВ "БМУ-13"
	Первомайськ
	Будівництво

	КДС строительный союз
	Сімферополь
	Будівництво

	ТОВ «Финтраст»
	Чернівці
	Будівництво

	НПП ТЦ ДИЭКС
	Дніпропетр.
	архітектурн. та будівельн. проектних робіт, проект. мереж, систем і споруд, та технологічн.проект.

	Торгівля, послуги
	
	

	ООО "ВВС-ЛТД"
	Київ
	Дистрібуция лікарських засобів

	ТОВ „Алушт. Зем.-кадастрове бюро ”
	Алушта
	Земельні послуги

	ТОВ "Електронний архів"
	Київ
	Послуги з єлектроних баз

	ТОВ Експрес Манікюр
	Київ
	Послуги з манікюру

	АТЗТ "ІПАС"
	Одеса
	Проектні роботи, АЕС

	Комунальне підприємство "СПКБ АСУВ"
	Харків
	АСУ водопостачання

	ТОВ НДЦ "Обрий"
	Чернігів
	Проектні роботи, АЕС

	ООО "Темо-2006"
	Чернівці
	Реалізації, монтажу та сервісного обслуговування обладнання для СТО, Виробництво меблів


Позвоните мне (067) 536-38-02!  

И я с удовольствием отвечу на все Ваши вопросы. 
Тетервак Дмитрий.
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